@ RKWCampus

Psychologie der Fuhrung - souveran, klar,
losungsorientiert

Ein exklusives Intensivtraining flir maximal 8 Teilnehmende

fiir praxiserfahrene Flihrungskrafte ohne bisherige Fiihrungsausbildung
bzw. mit dem Wunsch nach einer Auffrischung sowie
Fiuhrungsnachwuchskrafte mit ersten Fiihrungserfahrungen

Termin(e) 27.08.2026, 28.08.2026, 08.10.2026, 09.10.2026, 19.11.2026, 20.11.2026
in Chemnitz

jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Alternativ: 27.04.2027 — 06.07.2027 in Dresden
Dozentin Dipl.-Kauffrau Grit Vetter

Thema

Fuhrung ist Psychologie. Jeden Tag.

Ob schwierige Gesprache, Konflikte im Team, Motivation im Wandel oder klare Kommunikation auf
Augenhohe: Fuhrungskrafte stehen heute mehr denn je unter Druck, gleichzeitig wirksam, empathisch und
klar zu fihren. In diesem praxisnahen Workshop entwickeln Sie lhren persénlichen Flihrungsstil gezielt
weiter, mit konkreten psychologischen Tools, sofort anwendbaren Methoden und dem Erfahrungsaustausch
in einer festen Gruppe.

Das Besondere: Wir arbeiten nicht an theoretischen Themen, sondern an echten Fallen aus |lhrem
Fuhrungsalltag. Sie bringen Themen mit - wir strukturieren sie gemeinsam, analysieren psychologisch und
erarbeiten Lésungen, die funktionieren. Sie nehmen nicht nur Impulse mit, sondern vor allem einen
Werkzeugkoffer, der lhnen in der Praxis Sicherheit gibt: bei Feedback, Delegation, Konflikten,
Einwandbehandlung, Teamfiuhrung und herausfordernden Gesprachen.

Unser Fokus liegt auf dem Transfer in lhren FUhrungsalltag:
- hoher Praxisanteil statt Theorie

- Platz fur individuelle Themen und Praxisfalle

- Lernen durch Erfahrungsaustausch und erprobte Methoden
- direkt umsetzbar ab dem nachsten Arbeitstag

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |hre Anmeldung
Psychologie der Fiihrung per Fax 0351 8322-422

O 27.08.2026 — 20.11.2026 in Chemnitz (71-0127) per E-Mail info@rkwcampus.de

O 27.04.2027 — 06.07.2027 in Dresden (70-0284) Internet www.rkwcampus.de
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Ihr Nutzen

Sie flhren klarer, ruhiger und souveraner — auch in schwierigen Situationen.

Sie verfligen Uber einen psychologischen Werkzeugkoffer, der im Flhrungsalltag funktioniert.
Sie steuern Konflikte aktiv und I6sungsorientiert, anstatt sie auszusitzen.

Sie férdern Motivation in lnrem Team, ohne sich selbst zu Uberfordern.

Sie gewinnen Gesprachssicherheit bei Feedback, Kritik, Delegation und Einwanden.

Sie profitieren vom ehrlichen Erfahrungsaustausch mit anderen Fuhrungskraften.

Sie nehmen konkrete Losungen fur lhre individuellen Praxisfalle mit.

Methodik

Theorie-Impulse, Einzel- und Gruppenarbeit, interaktive Ubungen, Lernen durch Feedback der
Teilnehmenden und Trainerin, Rollenspiel, kollegiale Praxisberatung eigener Falle, Checklisten

Inhalte
Personlichkeit und Fithrungswirkung — Menschen besser fiihren
Was wirksame Fuhrung heute ausmacht: Rolle, Haltung, Verantwortung, eigene Wirkung
Feedback geben und annehmen — als FUhrungsinstrument mit hoher Wirkung
Menschentypen erkennen und passend fuhren (Kommunikation, Motivation, Umgang)
Kommunikation und Verhandlung - klar, souveran, wirksam
Klar kommunizieren — Kraft der Sprache richtig anwenden
Korpersprache erkennen und gezielt einsetzen
Souveran argumentieren und Grenzen setzen
Konflikte sicher I6sen - deeskalieren, kldren, entscheiden
Konflikte frih erkennen und konstruktiv steuern
Konfliktgesprache fuhren (1:1 und im Team)
Deeskalation und Klarheit: die wichtigsten Techniken
Gesprache erfolgreich steuern und Einwande meistern
Gesprachsstruktur, Gesprachsfihrung, Gesprachsboégen
Argumentationstechniken flir anspruchsvolle Situationen
Einwande professionell aufnehmen und auflésen
Wirkungsvoll auftreten und prasentieren als Fiihrungskraft
Prasenz und Wirkung bei Prasentationen
Souveran vor Gruppen auftreten
Meetings zielfihrend moderieren (ohne Zeitverlust)
Teams entwickeln und fiihren
Teamrollen verstehen und nutzen
Teamentwicklung: Phasen, Stolperfallen, Interventionen
Vertrauen, Motivation und Zusammenarbeit gezielt férdern

>>> Alle Module bauen aufeinander auf, werden jedoch inhaltlich flexibel an die Fragestellungen der
Teilnehmenden angepasst. Praxisfille aus der Gruppe stehen im Mittelpunkt.<<<

Fragen zum Seminar beantworten wir Ihnen gern:

Kerstin Wolffgramm 0351 8322-337
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 2590,00 EUR zzgl. 19% MwsSt. | ab 2027: 2690.00 EUR zzgl. 19% MwsSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig Ihre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



