@ RKWCampus

Teil 2 - Wie Schichtleiter, Vorarbeiter und
technische Fuhrungskrafte ihre
Mitarbeiter nachhaltig fuhren

fur Schichtfiihrer, Vorarbeiter, Poliere, Meister, Produktionsleiter,
Vorgesetzte im technischen Umfeld
Termin(e) 06.05.2024 - 07.05.2024 in Dresden

Alternativtermin(e) 04.11.2024 - 05.11.2024 in Chemnitz
jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Dozent Dipl.-Betriebswirt Ehrhard Flato

Thema

Fir technische Fuhrungskrafte wie Produktions- und Betriebsleiter, Meister, Vorarbeiter und
Schichtfuhrer ist die Zeit fur Fihrungsaufgaben meist knapp. Schwierigen Mitarbeitergesprachen
werden Sie sich aber stellen missen. Umso wichtiger ist es, die wenige Zeit effizient zu nutzen. In
diesem Seminar werden Sie durch zielgruppenspezifisches Gesprachstraining befahigt, schwierige
Mitarbeitergesprache mit einer nachhaltigen Wirkung zu flhren. Sie erfahren, wie sie lhre eigene
Persdnlichkeit weiterentwickeln und ein sicheres Auftreten gewinnen.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |hre Anmeldung
Teil 2 - Wie Schichtleiter, Vorarbeiter und technische per Fax 0351 8322-422
Fuhrungskrafte ihre Mitarbeiter nachhaltig fiihren per E-Mail Kontakt@RKWcampus.de
U am 06.05.2024 - 07.05.2024 in Dresden (67-3296) Internet www.RKWcampus.de
O am 04.11.2024 - 05.11.2024 in Chemnitz (22-2383)

Teilnehmer/in .. Funktion ...
Teilnehmer/in e Funktion ..o,
T = g T o ) O SEE
Telefon/Fax — .eeeeviiiieei e, Beschaftigte ........... Branche .........coooiiiiiii
E-Malil ..o Datum/Unterschrift .........cccooviiiiiii e,




lhr Nutzen

o Sie starken lhre Flihrungs- und Kommunikationskompetenz.
¢ Sie erzeugen eine nachhaltige Wirkung.
¢ Sie konnen schwierige Fuhrungssituationen Iésungsorientiert klaren.

Methodik

Visualisierter Theorieinput, Diskussion, Kleingruppenarbeit, Gesprachssimulation mit
Feedbackaustausch

Inhalte

Thematisierung schwieriger Fiihrungssituationen aus dem Alltag der Teilnehmer;
Erarbeitung von Hilfestellungen fiir die Umsetzung in der Filhrungspraxis

e Erleben des eigenen Fuhrungsverhaltens in praxisnahen Fallbearbeitungen

e Umgang mit schwierigen Mitarbeiterpersonlichkeiten und deren Verhaltensweisen
Grundlagen erfolgreicher Gesprachsfiihrung und Kommunikation

e Ziele, Aufbau und Ablauf schwieriger Mitarbeitergesprache

o Simulation kritischer Mitarbeitergesprache, wie z.B. Leistungs- oder Verhaltensmangel,

Demotivation usw.

o Feedbackaustausch zur gezielten Férderung der eigenen Kommunikationsfahigkeit
Gestaltung von Verdanderungsprozessen

¢ Rolle und Aufgabe der betrieblichen Flhrungskraft im Veranderungsprozess

e Umgang mit Widerstéanden und Angsten im Veranderungsprozess

e Motivation der Mitarbeiter — speziell der alteren — fur die Akzeptanz und Gestaltung von

Veranderungsprozessen

Entwicklung der eigenen Personlichkeit

e Erkennen der eigenen Starken und Fahigkeiten

e Gewinnung von selbstsicherem Auftreten gegenuber den eigenen Mitarbeitern

e Moglichkeiten zur Entwicklung der eigenen Personlichkeit und Ausbau der Fahigkeiten
Forderung und Entwicklung von Arbeitsteams

e Erlauterung des Teamentwicklungsprozesses

o Madglichkeiten zur positiven Teamentwicklung

¢ Umgang mit Stérungen und Spannungen innerhalb des Teams

Fragen zum Seminar beantworten wir lhnen gern:
Kerstin Wolffgramm 0351 8322-337

Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 880.00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf lhre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig lhre Durchfiihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



