@ RKWCampus

Schlagfertigkeit und Souveranitat - fur
Frauen

Schnell, angemessen und selbstsicher auf unerwartete Situationen

reagieren

far Frauen in Fiihrungspositionen, Geschaftsfiihrerinnen,
Mitarbeiterinnen mit direktem Kundenkontakt aus allen Bereichen der
Wirtschaft

Termin(e) 13.09.2023 in Dresden

Alternativtermin(e) 12.03.2024 in Chemnitz

jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Dozentin Burgund Freese
Thema
Ob im Beruf oder Alltag - spontan, gelassen und souveran auf verbale Angriffe zu reagieren fallt

vielen schwer. Gerade Frauen fuhlen sich dabei oft unsicher. Und meistens fallen einem die
besten Antworten und Spriche erst hinterher ein. Doch Schlagfertigkeit Iasst sich trainieren! In
unserem neuen Seminar lernen und Uben Sie entsprechende Techniken und erlangen so mehr
Souveranitat und Sicherheit in Threm (beruflichen) Alltag. So gelingt es lhnen, in jeder Situation
richtig zu kontern und schlagfertig zu antworten.

lhr

Nutzen
Sie lernen, wie Sie ab sofort sicherer mit Stérungen und Provokationen in Ihrem Alltag
umgehen und souveran reagieren kénnen.

o Sie erfahren ganz praktisch, welche rhetorischen Techniken lhnen bei verbalen
Auseinandersetzungen helfen kdnnen, Konflikte zu vermeiden.

¢ Sie reflektieren und Uberprifen typische Handlungsmuster und nehmen dadurch individuelle
Ansatze fir Veranderungen mit.

¢ Sie haben nach dem Seminar eine konkrete Vorstellung von konstruktiver und intelligenter
Schlagfertigkeit, die Ihren individuellen Handlungsspielraum in der Praxis erweitert.

e Sie nehmen einen "Werkzeugkoffer" mit, mit dessen Hilfe Sie Ihre Starken kinftig kreativer und
selbstbewusster einsetzen kénnen.

¢ Sie werden in lhrer Rolle gestarkt und dabei unterstiitzt, kiinftig ganz selbstverstandlich eine
professionelle Prasenz zu zeigen.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns lhre Anmeldung

Schlagfertigkeit und Souveranitit - fiir Frauen per Fax 0351 8322-422

U am 13.09.2023 in Dresden (67-3143) per E-Mail Kontakt@RKWcampus.de

U am 12.03.2024 in chemnitz (22-2405) Internet www.RKWcampus.de
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Methodik

Trainerinput, Werte- und Identitatsanalyse, Einzel- und Gruppenarbeit, Interaktive
Seminargestaltung, Fallbeispiele, praktische Ubungen, Feedback

Inhalte

¢ Abgrenzung von Schlagfertigkeit zu Konflikten anhand von Beispielen

¢ Analysieren von Beispielsituationen, in denen Schlagfertigkeit gefragt ist

¢ Unterschied zwischen weiblichen und mannlichen Sprachmustern

o Aufzeigen kontraproduktiver Gesprachsmuster als Grundlage der Konfliktvermeidung

o Kennenlernen erprobter Techniken und Methoden sowie rhetorischer Mittel, die zu mehr
Handlungssicherheit in angespannten Situationen fuhren, ohne dass auf sachlicher oder
personlicher Ebene Konflikte entstehen

e Erarbeiten Uberzeugender und wirkungsvoller Argumente fir den beruflichen Alltag, um sicher
auf verbale Angriffe reagieren und diese besser einordnen zu kénnen

o Die Notwendigkeit des "NEIN-Sagens" und des Selbstschutzes
e Zahlreiche praktische Ubungen, auch anhand konkreter Beispiele der Teilnehmerinnen

Fragen zum Seminar beantworten wir lhnen gern:

Kerstin Wolffgramm 0351 8322-337
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschlielich Arbeitsunterlagen:380.00 EUR zzgl. 19% MwsSt. | ab 2024: 440.00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig lhre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.
Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



