@ RKWCampus

Sichere Gesprachsfuhrung im Rahmen
des Betrieblichen Eingliederungs-
management (BEM)

Modul: Vertiefung

fiir Fuhrungskrafte mit Personalverantwortung, BEM-Beauftragte,
Mitarbeiter aus Personalabteilung, Mitarbeitervertretung,
Schwerbehindertenvertretung, Betriebsarzt

Termin(e) 05.07.2021 in Dresden
von 09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Dozentin Dipl.-Soz.0Ok. Yvonne Miiller

Thema
Das Betriebliche Eingliederungsmanagement (BEM) ist zunachst eine Aufgabe des Arbeitsgebers.

Er ist verpflichtet, im Einzelfall alle Moglichkeiten auszuschdpfen um die Arbeitsfahigkeit seines
/seiner Beschaftigten zu beenden, weitere AU vorzubeugen und den Arbeitsplatz zu erhalten.
Damit dies gelingt braucht er ,Mitspieler”. Das ist in erster Linie der/die Betroffene selbst, denn nur
mit ihrer Zustimmung kénnen die Ursachen der Arbeitsunfahigkeit ermittelt, bendtigte
Begutachtungen durchgefihrt und MalRnahmen umgesetzt werden. In diesen Dialogen ist
zunachst das Vertrauen des Mitarbeiters zu gewinnen. Durch eine souverane und einfiihlende
Gesprachsfihrung des BEM-Beauftragten - der zugleich Uber die Regeln des Datenschutzes

aufklart - kann dies gelingen.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |hre Anmeldung
Sichere Gesprachsfiihrung im Rahmen des Betrieblichen per Fax 0351 8322-422
Eingliederungsmanagement (BEM) per E-Mail Kontakt@RKWcampus.de
U am 05.07.2021 in Dresden (67-2973) Internet www.RKWcampus.de
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@ RKWCampus

lhr Nutzen

¢ Sie erlangen das notwendige Wissen, um lhre BEM - Gesprache erfolgreich und rechtssicher
durchzufihren.

e Sie lernen den Unterschied zwischen BEM-Gesprachen und Krankenrickkehrgesprache.
e Sie gewinnen das Vertrauen des Betroffenen und gehend einfiihlend auf ihn ein.
e Sie Uben die praktische Durchfiihrung anhand eines Fallbeispiels.

Methodik
Trainerinput, moderierter Erfahrungsaustausch, Gruppenarbeit, Rollentibungen zur
Gesprachsfihrung zum BEM-Erstkontakt und Fallbesprechungen anhand eigener BEM-Félle;

Wenn gewdiinscht - Ubungen zur Kurz-Pausen-Entspannung und zur effizienten Nutzung der
Gehirnhalften (Gehirnjogging)

Inhalte

e Erfahrungsaustausch zum Umsetzungs-Stand des BEM in den Betrieben: Best Practice

¢ Reflexion der gefiihrten BEM-Gesprache: Erfolge und Stolpersteine

e Gesprachsleitfaden fiir das Erstgesprach, Checkliste fur das Fallgesprach

e Kennenlernen und Uben von verschiedenen Fragearten zur souveréanen Gesprachsleitung
e Training von Gesprachsbausteinen auch fir ,schwierige® Gesprachspartner

e Training von einfuhlsamen Gesprachen durch das aktive Zuhore.

e Wie stelle ich Fragen zur Klarung von betrieblichen Krankheitsursachen und

e gesundheitsbedingten Einschrankungen / Einsatzmdglichkeiten

o Vorbereitung und praktische Durchflihrung von Erstgesprachen und Folgegesprachen anhand
eigener BEM-Falle / Variante: Rollenubungen anhand eines Fallbeispiels ,Frau S*

Fragen zum Seminar beantworten wir lhnen gern:

Kerstin Wolffgramm 0351 8322-337
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 320.00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig lhre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.
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