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Wissensmanagement und Kl - Was ist moglich?
Grundlagen, Chancen und Einsatzmoglichkeiten im Uberblick

far Geschaftsfiihrer, Fach- und Flihrungskrafte, Wissensmanager,
Digitalisierungsverantwortliche sowie Mitarbeitende, die sich einen
ersten Uberblick iiber die Moglichkeiten von Kl im betrieblichen
Wissensmanagement verschaffen méchten.

Termin(e) 17.08.2027 Online
Alternativtermin(e)
jeweils 09:00 Uhr - 12:00 Uhr
Es sind keine speziellen technischen Vorkenntnisse erforderlich.

Das Webinar vermittelt einen kompakten Uberblick Gber Grundlagen,
Méglichkeiten und Voraussetzungen Kl-gestitzten Wissensmanagements.
Die Entwicklung oder technische Umsetzung eines
Wissensmanagementsystems ist nicht Bestandteil der Veranstaltung.

Das Seminar wird online per Zoom durchgefihrt. Technische
Mindestanforderungen: PC, Laptop oder mobiles Endgerat mit
(empfehlenswert) Kamera, zweiter Bildschirm sowie Mikrofon oder
Headset und stabiler Internetverbindung.

Dozent René Winter

Thema

Wichtige Informationen sind vorhanden — aber oft schwer auffindbar, liber verschiedene Systeme verteilt
oder nur einzelnen Mitarbeitenden bekannt. Wie kann kinstliche Intelligenz helfen, dieses Wissen besser
zuganglich zu machen? Und welche Voraussetzungen missen Unternehmen dafir schaffen?

Dieses kompakte Webinar bietet einen verstandlichen Einstieg in das Wissensmanagement mit Kl. Sie
erfahren, warum strukturierte Informationen und klare Ablaufe entscheidend sind und welche Mdglichkeiten
Kl eréffnet, um vorhandenes Unternehmenswissen gezielter zu nutzen.

Anhand ausgewahlter Praxisbeispiele lernen Sie typische Herausforderungen und Losungsansatze kennen.
Sie erhalten einen ersten Uberblick Uber die organisatorischen und technischen Voraussetzungen und
gewinnen Anregungen, wie Sie das Wissensmanagement in Ihrem Unternehmen weiterentwickeln kénnen.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |lhre Anmeldung
Wissensmanagement und Kl - Was ist méglich? per Fax 0351 8322-422
0 am 17.08.2027 in Online (41-0581) per E-Mail info@rkwcampus.de
Internet www.rkwcampus.de
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lhr Nutzen

¢ Sie erhalten einen verstandlichen Uberblick tiber die Grundlagen Kl-gestitzten
Wissensmanagements.

¢ Sie erkennen typische Herausforderungen beim Umgang mit Unternehmenswissen.
Sie erfahren, welche Voraussetzungen flr einen sinnvollen Kl-Einsatz wichtig sind.

¢ Sie gewinnen erste Anregungen, wie Sie vorhandenes Wissen in Ihrem Unternehmen besser
zuganglich machen kénnen.

Methodik

Kompakte Fachimpulse, anschauliche Praxisbeispiele, kurze Reflexionsphasen und
Erfahrungsaustausch.

Inhalte

1. Wissensmanagement und Kl verstehen
Grundlagen und Ziele des betrieblichen Wissensmanagements
Zusammenspiel von Menschen, Wissen, Prozessen und Technik
Méglichkeiten und Grenzen von Kl im Wissensmanagement
2. Unternehmenswissen erkennen und nutzbar machen
Typische Wissensquellen und Herausforderungen
Grundlagen einer strukturierten und verlasslichen Wissensbasis
Ausgewahlte Beispiele zur Kl-gestltzten Wissenserschlielung
3. Voraussetzungen und erste Ansatzpunkte
Organisatorische und technische Rahmenbedingungen
Datenqualitat, Verantwortlichkeiten und Datenschutz
Erste Mdglichkeiten fiir das eigene Unternehmen erkennen

Fragen zum Seminar beantworten wir lhnen gern:

Kerstin Wolffgramm 0351 8322-337
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 280.00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig Ihre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



