@ RKWCampus

Willkommen zuruck! Krankenstand
erfolgreich beeinflussen durch Ruckkehr-
und Fehlzeitengesprache

fiir Fuhrungskrafte, Personalleitung
Termin(e) 14.09.2021, 21.09.2021 Online
Alternativtermin(e)

jeweils 08:30 Uhr - 12:00 Uhr

Diese Online-Schulung findet an zwei Tagen von jeweils 8.30 Uhr bis
12 Uhr statt. Der Teilnahme-Link wird nach Anmeldung per E-Mail
verschickt. Sie benoétigen eine Webcam, einen Lautsprecher plus
Mikrofon oder ein Headset.

Dozent Iris Kilian

Thema

Krankheitsbedingte Ausfalle stellen fir jedes Unternehmen neben dem personellen Ausfall auch
einen erheblichen Kostenfaktor dar. Die erforderliche Mehrarbeit wirkt sich erfahrungsgeman nicht
nur auf das Arbeitsklima, sondern auch auf das Erkrankungsrisiko aus, weil die Mehrarbeit im
Team aufgefangen werden muss. Das Instrument der Riickkehr- und Fehlzeitengesprache kann
Sie darin unterstitzen, schon vor Eintreten des offiziellen Betrieblichen Eingliederungsverfahrens
(BEM) den Dialog mit den Betroffenen aufrechtzuerhalten.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |hre Anmeldung
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lhr Nutzen

¢ Sie lernen Ruckkehr- und Fehlzeitengesprache zu flhren und in lhrem Unternehmen zu
implementieren.

¢ Sie trainieren Rickkehr- und Fehlzeitengesprache.

o Sie profitieren von dem Austausch mit anderen Seminarteilnehmenden.

Methodik
Impulsvortrage, Diskussionen und praktische Ubungen
Inhalte

e Ursachen und Auswirkungen hoher krankheitsbedingter Fehlzeiten: Mehrarbeit,
Unzufriedenheit, Mehrkosten
e Verantwortung und Rolle der internen Akteure: Fihrungskréafte, Betriebs- oder Personalrat
¢ Aufbau und Inhalte der Riickkehr- und Fehlzeitengesprache
Ziele eines Ruckkehr- und Fehlzeitengesprachs
Struktur eines Gesprachsleitfadens
Aufgreifen exemplarischer Gesprachssituationen
Kennenlernen eines Leitfadens
o Fuhren von Ruckkehr- und Fehlzeitengesprache
. Vereinbarung von Zielen
. Dokumentation und Datenschutz
e Praxisfalle
¢ Analyse eigener Praxisfalle, die Sie mitbringen kénnen

Fragen zum Seminar beantworten wir lhnen gern:

Kerstin Wolffgramm 0351 8322-337
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 340,00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig lhre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



