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Wissensmanagement mit Kl - Mehr aus

Wissen machen

Informationen strukturieren und Wissen gezielt einsetzen

fur Geschiftsfiihrer, Fach- und Filihrungskrafte, Wissensmanager,
Digitalisierungsverantwortliche, Personal- und
Organisationsentwickler sowie Verantwortliche fiir Dokumentation,
Qualitaitsmanagement und interne Informationsprozesse.

Termin(e) 14.09.2027 in Chemnitz
Alternativtermin(e)
jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Es sind keine besonderen Vorkenntnisse erforderlich.

Das Seminar vermittelt konzeptionelle und praktische Grundlagen fiir den
Aufbau eines Kl-gestltzten Wissensmanagements. Die technische
Implementierung eines vollstdndigen Wissensmanagementsystems ist
nicht Bestandteil des Seminartages. Eine individuelle
Umsetzungsbegleitung kann bei Bedarf separat vereinbart werden.

Dozent René Winter

Thema

Was nutzt das wertvollste Unternehmenswissen, wenn niemand es findet? In vielen Unternehmen
schlummern wichtige Informationen in Dokumenten, Dateiablagen und den Kdpfen der Mitarbeitenden.
Kinstliche Intelligenz erdffnet neue Moglichkeiten, dieses Wissen zu erschlieien und verfiigbar zu machen.
Doch damit Kl wirklich unterstitzen kann, braucht es mehr als nur die richtige Software.

Entscheidend sind geeignete Wissensstrukturen, klare Prozesse und eine verlassliche Informationsbasis.
Erst wenn vorhandenes Wissen systematisch erfasst, organisiert und gepflegt wird, kénnen Ki-
Anwendungen ihr Potenzial sinnvoll entfalten.

In diesem praxisorientierten Seminar lernen Sie, wie Sie die Grundlagen fir ein Kl-gestitztes
Wissensmanagement in lhrem Unternehmen schaffen. Sie erfahren, wie sich Wissensquellen identifizieren,
Informationen strukturieren und vorhandene Wissensbestande flir KI-Anwendungen vorbereiten lassen.

Anhand anschaulicher Beispiele und praktischer Arbeitsphasen entwickeln Sie erste Ansatze fur ein
unternehmensspezifisches Wissensmanagement. Dabei haben Sie Gelegenheit, eigene Fragestellungen
einzubringen, Wissensstrukturen zu analysieren und mégliche nachste Schritte fir Ihr Unternehmen zu
erarbeiten.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |lhre Anmeldung
Wissensmanagement mit Kl - Mehr aus Wissen machen per Fax 0351 8322-422

O am 14.09.2027 in Chemnitz (22-2859) per E-Mail info@rkwcampus.de

Q Internet www.rkwcampus.de
Teilnehmer/in e Funktion ...,
Teilnehmer/in e Funktion ...,
T = g T o ) SO SEE
Telefon/Fax — .eeveiiiiieeicceee e, Beschaftigte ........... Branche .........cooiiiiiii
E-Mail .o Datum/Unterschrift ..........coooviiii




lhr Nutzen

o Sie verstehen die Grundlagen und Voraussetzungen eines Kl-gestitzten
Wissensmanagements.

¢ Sie erkennen, wo wertvolles Wissen in lhrem Unternehmen vorhanden ist und wie es besser
erschlossen werden kann.
Sie lernen, Informations- und Wissensstrukturen fir den Einsatz von Kl vorzubereiten.

¢ Sie kdnnen organisatorische, technische und personelle Anforderungen einschatzen.
Sie entwickeln erste Ansatze zur Gestaltung eines Kl-gestitzten Wissensmanagements fur Ihr
eigenes Unternehmen.

Methodik

Praxisorientierte Fachimpulse, anschauliche Beispiele, gemeinsame Analyse typischer
Wissensstrukturen, moderierte Arbeitsphasen, individuelle Transferaufgaben und
Erfahrungsaustausch.

Inhalte

1. Wissensmanagement im Kl-Zeitalter
Grundlagen und Ziele eines betrieblichen Wissensmanagements
Daten, Informationen sowie explizites und implizites Wissen
Zusammenspiel von Menschen, Wissen, Prozessen und Technik
2. Unternehmenswissen erkennen und strukturieren
Wissensquellen und Wissenstrager identifizieren
Bestehende Informations- und Dokumentenstrukturen analysieren
Anforderungen an eine strukturierte und nutzbare Wissensbasis
3. Kl im Wissensmanagement einsetzen
Moglichkeiten der Kl-gestutzten WissenserschlieRung
Informationen suchen, zusammenfassen und auswerten
Datenqualitat, Datenschutz und Grenzen der KI-Nutzung
4. Ein Kl-gestitztes Wissensmanagement gestalten
Organisatorische und technische Voraussetzungen schaffen
Informationen und Wissensprozesse sinnvoll strukturieren
Verantwortlichkeiten, Zugriffsrechte und Akzeptanz berlcksichtigen

Fragen zum Seminar beantworten wir Ihnen gern:

Kerstin Wolffgramm 0351 8322-337
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 490,00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig Ihre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



