@ RKWCampus

Professionelle Kommunikationskonzepte
- Grundlagenseminar

Gezielt und passgenau kommunizieren

far Fach- und Fuhrungskrifte aus den Bereichen Marketing, PR,
Redaktion, Social Media, Unternehmenskommunikation, die sich fiir
die Zukunft professioneller aufstellen wollen

Termin(e) 17.10.2023 - 18.10.2023 in Chemnitz
Alternativtermin(e)

jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr
Dozentin Anja Erler

Thema

Kommunikation ist in unserer Gesellschaft allgegenwartig. Ob verbal oder nonverbal - wir
kommunizieren standig. Auch in Unternehmen wird laufend kommuniziert, sei es extern gegeniber
Kunden und Partnern oder intern zwischen Mitarbeitenden. Doch die wachsende Informations- und
Kommunikationsflut fordert Unternehmen immer starker heraus. Um Zielgruppen passgenau
anzusprechen, mussen Unternehmen daher die richtigen Kommunikationsinstrumente einsetzen.
Ein gutes Kommunikationsmanagement ist gefragt, mit individuellen Konzepten, Botschaften und
Strategien. In diesem Seminar erhalten Sie das nétige Handwerkszeug, um
Kommunikationskonzepte professionell und wirksam aufzubauen und umzusetzen.

lhr Nutzen

e Sie erhalten das nétige Handwerkszeug, um wirksame Kommunikationskonzepte aufzubauen
und im Tagesgeschaft umzusetzen.

o Sie lernen Methoden und Instrumente flir eine zielorientierte, zielgruppenspezifische und
crossmediale Kommunikationsplanung kennen.

o Sie erfahren, worauf Sie bei der Umsetzung achten missen und welche Ressourcen bendétigt
werden.

e Sie verbessern die kommunikativen Prozesse in Ihrem Unternehmen.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns Ihre Anmeldung
Professionelle Kommunikationskonzepte - per Fax 0351 8322-422
Grundlagenseminar per E-Mail Kontakt@RKWcampus.de
0 am 17.10.2023 - 18.10.2023 in Chemnitz (22-2202) Internet www.RKWcampus.de
a

Teillnehmer/in e Funktion ...,
Teillnehmer/in .. Funktion ...,
T R E= N g T i PSSR
Telefon/Fax — .eeveiiiiieeicceee e, Beschaftigte ........... Branche .........cooiiiiiii
E-Mail ... Datum/Unterschrift ...




Methodik

theoretische Grundlagen, praxisnahe, unkonventionelle und schnelle Inhaltsvermittiung anhand
von Fallbeispielen (Case Studies)

Inhalte

o Kommunikationskonzepte und ihr Stellenwert
o Strategie, Modelle und Analysen

e Zielgruppendefinition

¢ Malinahmenplanung und Umsetzung

e Kommunikationswerkzeuge und -instrumente
e Intern vs. Extern - integrierte Kommunikation
o Erfolgsmessung

e Budgetplanung

Fragen zum Seminar beantworten wir Ihnen gern:

Gabriele Klett 0351 8322-332
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 690.00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig lhre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



