@ RKWCampus

Change Communication - Schritt fur
Schritt und nach Plan

Veranderungsprozesse im Unternehmen kommunikativ begleiten

fir Mitarbeiterinnen Marketing/Kommunikation, HR-Mitarbeiterinnen,
Projektleiterinnen, Fiihrungskrafte/Abteilungsleitung,
Geschiftsfiihrung

Termin(e) 07.11.2023 in Chemnitz

Alternativtermin(e) 14.05.2024 in Dresden
26.11.2024 in Chemnitz

jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Bei der Anmeldung bitte angeben, ob es einen konkreten
Veranderungsprozess gibt, den wir im praktischen Teil bearbeiten
kénnen

Dozentin M.A. Ina Jahn

Thema

Sei es die Digitalisierung von Prozessen, die Anpassung des Portfolios oder der
Unternehmensstrategie, ein Wechsel in der Geschéaftsleitung, ein Zukauf, Restrukturierungs- und
Sanierungsmalinahmen oder neue Arbeitsstrukturen, Stichwort New Work — Unternehmen missen
sich immer wieder veranderten Bedingungen anpassen, um im Wettbewerb zu bestehen. Doch
wenn sich der berufliche Alltag plétzlich ohne aufklarende Informationen andert, flhrt das bei
Betroffenen und Beteiligten oft zu Angsten, Sorgen und Widerstand - mit negativen Folgen fiir das
Unternehmen. Eine gelungene Change Communication kann dem entgegenwirken. In diesem
Seminar lernen Sie Veranderungsprozesse richtig zu kommunizieren und Schritt fur Schritt zu
begleiten.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns lhre Anmeldung
Change Communication - Schritt fiir Schritt und nach Plan per Fax 0351 8322-422

0 am 07.11.2023 in Chemnitz (22-2120) per E-Mail Kontakt@RKWcampus.de
d am 14.05.2024 in Dresden (67-3324) Internet Www_RKWCampuslde
O am 26.11.2024 in Chemnitz (22-2408)
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lhr Nutzen

¢ Sie verstehen, worauf es bei Change Communication ankommt und wie der Prozess sich
entwickelt.

e Sie wissen, was sich hinter Change Communication verbirgt.

¢ Sie erkennen die Wirkung und auch die Nachhaltigkeit im Kontext zum
Gesamtveranderungsprozess eines Unternehmens.

¢ Sie kénnen den Nutzen von Change Communication erklaren.
Sie erhalten in unserem Seminar Antworten, stets mit praktischem Bezug zur direkten
Anwendung im eigenen Unternehmen.

¢ Sie erkennen den roten Faden bei der Konzepterstellung.

¢ Sie kénnen ein Kommunikationskonzept - Schritt flr Schritt - flr einen Veranderungsprozess
erstellen und umsetzen.

Methodik

theoretische Grundlagen anhand von praktischen Fallbeispielen, Workshop, Gruppenarbeit,
moderierte Diskussion, Prasentationsrunde, Transfersicherung

Inhalte

Theoretischer Teil
Warum ist Kommunikation in Veranderungsprozessen wichtig?
Was verbirgt sich hinter dem Begriff Change Communication?
Wie geht man bei der Umsetzung vor?
Praktischer Teil
Teilnehmer entwickeln in Kleingruppen ein Kommunikationskonzept fir je einen konkreten
Veranderungsprozess
Vorstellung der Konzepte
Feedback und Austausch zu den Konzeptentwirfen

Optional -Transfer Coaching

Auf Wunsch kann die praktische Umsetzung des Kommunikationsprozesses in lhrem
Unternehmen individuell begleitet werden. Auf diese Weise wird die praktische Nutzung der
Workshopinhalte unterstitzt und sichergestellt. Fordern Sie einfach weitere Informationen an:
kontakt@rkwcampus.de.

Fragen zum Seminar beantworten wir Ihnen gern:
Gabriele Klett 0351 8322-332

Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 380,00 EUR zzgl. 19% MwSt. | ab 2024: 440.00 EUR zzgl. 19% MwsSt.

Anmeldungen
Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig lhre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.

Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



