@ RKWCampus

Besprechungen: Zeitkiller oder
Erfolgsfaktor?

fur Geschiftsfiihrer, Abteilungs- und Teamleiter, Projektleiter
Termin(e) 10.05.2022 in Chemnitz
Alternativtermin(e) 01.12.2022 in Dresden

jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Dozent Christoph Richter

Thema

Besprechungen sind ein haufig unterschatzter Kosten- und Erfolgsfaktor in Unternehmen. Zu den
klassischen Mangeln zahlen eine mangelnde Vor- und Nachbereitung sowie ausufernde
Diskussionen. Zur Qualitats- und Kostensicherung ist es deshalb wichtig, dass Leistungstrager in
der Lage sind, sowohl Besprechungen als auch kleine Workshops zielorientiert und souveran
leiten bzw. moderieren zu kénnen. Dieses Seminar vermittelt Ihnen Grundlagen und zeigt Ihnen,
wie Sie Besprechungen als Zeitkiller ausschalten.

lhr Nutzen

¢ Sie sind sich der Prozessverantwortung in der Moderatorenrolle bewusst.
Sie reflektieren die Phasen in Moderationsprozessen.

¢ Sie kennen verschiedene Methoden, um die Phasen abwechslungsreich und zielorientiert zu
gestalten.

e Sie kdnnen mit kritischen Situationen und Teilnehmern souveran umgehen.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |lhre Anmeldung
Besprechungen: Zeitkiller oder Erfolgsfaktor? per Fax 0351 8322-422

0 am 10.05.2022 in Chemnitz (22-1954) per E-Mail Kontakt@RKWcampus.de
U am 01.12.2022 in Dresden (67-2880) Internet www.RKWcampus.de
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Methodik

Trainerinput, Teilnehmer gestalten wesentliche Workshopanteile interaktiv mit, Einsetzen des
"Besprechungskostenzahlers"

Inhalte

Aufgaben, Rolle und Selbstverstandnis des Moderators
Mégliche Rollen- und Interessenkonflikte
Ausgewogene Ziel- und Prozessorientierung

Phasen einer Besprechungsmoderation

Techniken und Methoden einer Moderation
Gruppeninteressen versus Einzelbedirfnisse

Umgang mit "schwierigen Teilnehmern"

Fragen zum Seminar beantworten wir lhnen gern:

Gabriele Klett 0351 8322-332
Maria Tamme 0351 8322-339
Cornelia Stangner 0351 8322-373

Teilnehmergebiihr
einschlieBlich Arbeitsunterlagen: 330.00 EUR zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen

Wir freuen uns auf lhre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig Ihre Durchfiihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.
Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir lhre eventuelle Hotelbuchung. Sie kénnen nicht teilinehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fir ein- und/oder zweitdgige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergeblhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.

RKWCampus - eine Marke der RKW Sachsen GmbH Dienstleistung und Beratung _




