@ RKWCampus

Personlichkeit ist gefragt - Verstehen Sie
sich selbst und andere besser

fur Unternehmer, Fiihrungskréfte aller Ebenen, Verkaufer und alle, die
ihre Personlichkeit starken und im Umgang mit anderen Menschen
erfolgreicher werden wollen

Termin(e) 16.06.2020 in Chemnitz
Alternativtermin(e) 12.11.2020 in Dresden
jeweils 09:00 Uhr - 17:00 Uhr

Dozent Dr. Karin Wetzig

Thema

Jeder Mensch kann erfolgreich werden, unabhangig von Herkunft oder Genen. Setzen Sie dabei
auf lhre Starken. Geben Sie ihren Talenten genug Raum zur Entfaltung und akzeptieren Sie auch
Ihre Schwachen. Das ist der Schliissel zum Erfolg. Mit bewahrten Personlichkeitsmodellen wie
dem persolog® - Persdnlichkeits-Profil erhalten Sie einen klaren Blick auf die eigene
Persodnlichkeit, vertiefen Thre Menschenkenntnis und erweitern lhre soziale Kompetenz im
Umgang mit Kunden, Mitarbeitern und allen Menschen, die Ihnen wichtig sind.

Anmeldung zum Seminar: Bitte senden Sie uns |hre Anmeldung
Personlichkeit ist gefragt - Verstehen Sie sich selbst und per Fax 0351 8322-422

andere besser per E-Mail Kontakt@RKWcampus.de
O am 16.06.2020 in Chemnitz (22-1652) Internet www.RKWcampus.de
U am 12.11.2020 in Dresden (67-2608)
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lhr Nutzen

Sie vertiefen lhre Menschenkenntnis.

Sie scharfen lhren Blick auf sich selbst und Ihre Wirkung auf andere.

Sie erarbeiten sich eine personliche Erfolgsstrategie, um Menschen gezielt zu beeinflussen.
Sie schopfen das Potential lhrer Mitarbeiter besser aus und vermeiden Konflikte.

Sie gehen gezielter auf Kundenbediirfnisse ein und entwickeln kundengerechte
Verkaufsstrategien.

Methodik

Interaktive Vermittlung theoretischer Grundlagen, praktische Ubungen, Reflexionen,
Gruppenarbeiten, Diskussionen im Plenum,

Inhalte

Grundlagen des Verhaltens und der Wahrnehmungspsychologie

Erstellen des eigenen Personlichkeitsprofils und Bestimmen des eigenen Verhaltensstils
Verhalten anderer Menschen fundiert einschatzen und respektieren

Effektiv mit anderen Menschen umgehen kénnen und Konflikte im Vorfeld reduzieren
Mitarbeiter persdnlichkeitsgerecht fiihren und entwickeln

Im Team von der Vielfalt der Mitarbeiter profitieren

Verhaltensstil des Kunden erkennen und kundengerechte Verkaufsstrategien entwickeln
Personliche Strategien zu mehr Leistung und Erfolg

Fragen zum Seminar beantworten wir Ihnen gern:

Gabriele Klett 0351 8322-332 und
Maria Kiihn 0351 8322-339

Teilnehmergebiihr
einschliellich Arbeitsunterlagen: 320.00 € zzgl. 19% MwSt.

Anmeldungen

Wir freuen uns auf Ihre Anmeldungen. Sie erhalten rechtzeitig Ihre Durchfihrungsbestatigung mit Wegbeschreibung und Rechnung.
Darin finden Sie auch die Kontaktdaten fir Ihre eventuelle Hotelbuchung. Sie kdnnen nicht teilnehmen? Kostenfreie, schriftliche
Stornierungen sind fiir ein- und/oder zweitagige Seminare bis 14 Tage, fiir Lehrgéange, Arbeitskreise und EXKLUSIV-Seminare
bis 21 Tage vor Veranstaltungsbeginn mdglich, es sei denn, in der Veranstaltungsbeschreibung ist eine andere Frist vereinbart. Geht
uns die Stornierung innerhalb der vereinbarten Frist zu, entfallt die Teilnahmegebiihr; schon bezahlte Betrage werden erstattet. Gern
kénnen Sie auch einen Ersatzteilnehmer benennen. Im Ubrigen gelten die AGB (Seminarbedingungen) der RKW Sachsen GmbH
Dienstleistung und Beratung.

Rabattmoglichkeiten:
Mitglieder des RKW Sachsen e.V. erhalten 10% Rabatt auf die Teilnehmergebuhr. Sie sind interessiert? Bitte sprechen Sie uns an.



