@ RKWCampus

Praktische Fuhrungspsychologie -
Modul 3/5 - Leistungsstarke Teams
entwickeln (bis 2025 Modul 2/5)

fir Fuhrungskrafte aller Ebenen
Dozent Dipl.-Psych. Reyk-Peter Klett - Coach, Buchautor, NLP-Master
Thema

Fahige Mitarbeitende machen noch kein fahiges Team. Wie férdern Sie eine effektive
Zusammenarbeit zwischen Menschen? Ein Team ist schliel3lich mehr als die Summe seiner
einzelnen Mitglieder.

Dieses Seminar baut auf - im doppelten Sinne. Es vermittelt differenzierte Flihrungs-
Werkzeuge fur herausfordernde Situationen mit klarem psychologischen Know How.
Fuhrungsverhalten braucht Reflexion und Training, damit es im Flhrungsalltag
selbstverstandlich und souveran eingesetzt wird. So entwickeln Sie zunehmende (Selbst-
)Sicherheit in lhren taglichen Flihrungsentscheidungen. Schwierige Situationen werden in
einer geeigneten Lernumgebung erprobt, bevor sie uns im Fuhrungsalltag 'Uberraschen'.

lhr Nutzen

¢ Sie entwickeln gemeinschaftlich Ideen und Vorgehensweisen fir den Umgang mit
kritischen FUhrungssituationen und wenden diese erfolgreich an.

o Sie erkennen und lenken die sogenannten "Sandkasten-Spiele" konstruktiv.

e Sie erfahren, unter welchen Besonderheiten Sie virtuelle Teams fuhren.

e Sie sind in der Lage, lhre Mitarbeiter Schritt flir Schritt zu befahigen.

Methodik

Fragen zum Einstieg, moderierte Diskussion, Trainer-Input, Einzel- und Gruppenutbungen,
Selbsttests, Feedback und Feedforward, Arbeit an Fallbeispielen

Inhalte

Prozesse kdnnen Sie managen, Menschen sollten Sie flihren

Mitarbeitermotivation statt Fluktuation

Die sechs folgenreichsten Flhrungsfallen

Klare Worte ohne Verlierer

Verantwortung, Eigenverantwortung, Entantwortung

Gruppendynamische Prozesse erkennen und geschickt beeinflussen (Statuskampfe,
Hackordnung)

o Wie leistungsfahige Teams entstehen (Teamrollen und Phasen der Teamentwicklung,
geeignete Formen der Zusammenarbeit und Saulen tragfahiger, vertrauensvoller
Beziehungen)

Signale innerer Kindigung erkennen

Das Geheimnis engagierter Mitarbeiter (Was macht richtig Dampf?)

Was Sie uber Pramien, Belohnung(ssysteme) und Lob wissen sollten

Mitarbeiter Schritt flir Schritt befahigen



